CZAEOF120200

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

1. Bod

OBECNE PODMINKY

1.1. Uvodni ustanoveni A1 Transport and Logistic s. r. 0.; IC 26492989, se sidlem Frantiska
Divise 988, Uhtin¢ves, 104 00 (dale jen ,,A1%), vydéava tyto VSeobecné obchodni podminky. (dale
jen °VOP”’).

1.2. VOP upravuji smluvni vztahy mezi spole¢nosti A1 Transport and Logisitic s. r. 0. jakoZto

prodavajicim a objednavatelem sluzeb jakozto zdkaznikem.

1.3. Veskeré¢ otazky, které nejsou upraveny VOP nebo pisemné dohodnuty ve smlouveé mezi
spolecnosti Al a zdkaznikem, se fidi pfisluSnymi ustanovenimi obCanského zédkoniku a dal$imi

souvisejicimi pravnimi piedpisy.

1.4. Uzavienim smlouvy dochézi dle souhlasné viile smluvnich stran. Objednavatel se pred
uzavienim smlouvy plné€ sezndmil s obsahem a znénim obchodnich podminek a bez vyhrad tyto

obchodni podminky akceptuje.

Al - Transport & Logistic s.r.o.
FrantiSka DiviSe 988 - Uhfinéves - Czech Republic - Tel.: + 420 226 201 000 - Fax.: +420 226 201 027
Firma je zapsdna v obchodnim rejstiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 85682.
IC: 26492989 - DIC: CZ26492989



CZAEOF120200

2. Bod

UZAVRENI SMLOUVY

2.1. Prodavajici pfijima objedndvky na nase sluzby od zakaznikl pouze elektronickou postou.

2.2. Po obdrzeni objednavky zasle prodavajici potvrzeni objednavky, coz je brano jako navrh
smlouvy, ve kterém bude uvedena navrhovana cena sluzeb, v¢etné referen¢niho kodu pro danou

objednavku sluzeb.

2.3. Stvrzenim ceny a potvrzenim tohoto navrhu zékaznikem dochézi k zavaznému uzavieni

smlouvy.

2.4. Prodavajici ma moznost od smlouvy odstoupit v ptipadé, pokud zbozi uvedené a potvrzené v
objednavce neodpovida zaslanym kritériim ¢i pokud se zéasilkou nelze manipulovat z davodu, které

byly v objednévce zaml€eny, at’ uz omylem ¢i védomé..

2.5. Prodavajici ma pravo odmitnout manipulaci se zasilkou, pokud by manipulace byla pro
pracovniky spolecnosti nebezpecna (napt. V ptipadé, ze u zasilky chybi dostate¢ny obal ¢i

manipulacni prvky, které jsou nezbytné pro bezpecnou manipulaci zasilky).
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3. Bod

PLATEBNI PODMINKY

3.1. Cena za sluzby bude uvedena v elektronickém potvrzeni zaslaném zakaznikovi.
3.2. Ceny v nabidkach jsou vZzdy uvedeny bez DPH.

3.3. Fakturace probiha dle domluvy. Mozna Fakturace je v méné CZK a EUR. V pfipad¢, ze

nebude ujednéano, Fakturace probiha ve méné dle navrhu objednavky.

3.4. Zakaznik je povinen uhradit cenu sluzeb na zéklad¢ daitového dokladu — faktury.
3.5. Spolecnost A1 ma pravo vyzadovat platbu pfedem u zdkaznikti bez splatnosti.
3.6. Zakaznik je povinen uhradit cenu ve lhité splatnosti uvedené na faktuie.

3.7. V ptipad¢ prodleni zdkaznika s uhradou ceny sluzeb, je zdkaznik povinen uhradit spolecnosti
Al uroky z prodleni ve vysi 0,1 % z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty kalendaini den prodleni, dle

par. 369/0z 513/1991 sb.

3.8. Pro piepocet cizich mén pouzivame kurzovni listek Evropské centralni banky (ECB) platny v

okamziku vystaveni faktury a navySeny o 1,5 %.

3.9. V pfipad¢, ze bude nami vystavena faktura za nase sluzby po splatnosti a spolecnost Al bude
mit obavu o plnéni pohledavek, mize spolecnost Al zadrzet jakoukoliv zasilku tohoto zédkaznika,

kterou ma spolecnost A1 aktualn¢ v drZeni.
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4. Bod

DODANI / VYZVEDNUTI ZBOZi

4.1. Kazda vykladka / naklada je oznacena unikatni A1 referenci, kterd byla soucasti potvrzeni

objednavky. Bez reference neni fidi¢ pfijat.
4.2. Al nikdy nesd¢luje tidic¢i referencni Cislo.
4.3. Ridi¢ musi mit vzdy na sobé vystraznou vestu a musi respektovat pokyny zaméstnanci skladu.

4.4. Vykladky / nakladky jsou urovany spolecnosti Al dle objednavek, cekaci doba neni
nastavena, ¢ekaci dobu nemiZzeme ovlivnit. Spolecnost A1l se snazi odbavovat nakladky / vykladky

co nejrychleji to jde, nicméné nemizeme ovlivnit mnozstvi fidi¢i piijizdejicich do skladu Al.
4.5. CMR musi byt vzdy vyplnéné dopravcem a musim byt vyplnéné na spolec¢nost Al.
4.6. Al nikdy nepotvrzuje dodaci listy zasilek.

4.7. Kontrola zasilek pfti ptijmu / vydeji ze strany Al je pouze vizualni kontrolou vnéjsiho obalu

zasilky, vnitini zabezpec€eni ¢i zbozZi nejsme opravnéni kontrolovat a posuzovat.

4.8. V ptipadé vyhrady fidice pii vydeji zasilky mtizeme potvrdit pouze vyhradu v rozsahu vizualni

kontroly vné&jSku zésilky. Vnitini poskozeni neni mozné posuzovat v aredlu Al.
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5. Bod

CELNI SLUZBY

5.1. Celni kontrola musi byt nahladSena piedem a je uctovan poplatek 500,- CZK/osoba/hodina (v

ptipad¢ manipulace se zésilkou je poplatek dle domluvy).
5.2. Celni kontrola se fidi dle casovych moznosti spole¢nosti Al.

5.3. V ptipadé nutnosti opravy celniho dokumentu uctujeme 1 200,- CZK + ptipadnou celni
pokutu.

5.4. Dokument T1 musi byt ukoncen v co nejkratsi dobé, a to v€etn¢ uhrazeni celniho dluhu.

5.5. Celni odbaveni zésilek probiha po emailové domluvé a je k tomu nutné dodat vSechny patficné

dokumenty.

5.6. Pokud je u T1 dokumentu hodnota zbozi vyssi nez 8 000 000,- CZK, tak se jeho vystaveni

musi pfedem domluvit se spolecnosti Al.
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6. Bod

REKLAMACE

6.1. Reklamaci a ptipadné uplatnéni skody je nutné fesit dle reklamacniho fadu.

6.2. Reklamaci na nespravnost ndkladovych kusi je tfeba nahlasit ihned pri ptevzeti — zasilku je
tfeba prepocitat pii predavce. Pouze v ptipad€ nepocitatelnosti je nutné podat reklamaci max. do 24

hodin. Pozdé&jsi reklamace neni mozné uznat.
6.3. Nepiima Skoda, ani usly zisk se nenahrazuje.

6.4. Reklamace musi byt vzdy pisemna.

7. Bod

OBECNE INFORMACE

7.1. Doporucujeme zasilky fadné€ pojistit. Vétsina Skod, které mohou vznikat, je zpisobena

nevhodnym obalem nebo Spatnymi instrukcemi — za takovéto Skody A1 nezodpovida.

7.2. Manipulace se fidi instrukcemi specifikovanymi v poptavce / objednavce, nikoliv instrukcemi
oznacenymi na zasilkéach, neni-li takto specifikovano v poptavce / objednavce... V piipadé
nestohovatelnosti je tfeba nestohovatelnost jak objednat, tak 1 zaroven zasilku fadné oznacit

mezinarodnimi piktogramy pro nestohovatelnost (viz dokument piktogramy).

7.3. Pokud neni v poptéavce specifikovano jinak, je predpokladéano, ze se jedna o zbozi bezpecné

povahy, vhodné balené.
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7.4. Pokud neni v poptavce a potvrzeni objednavky specifikovano jinak, tak je cargo manipulovano
pomoci VZV. V pfipad¢, Ze této manipulaci neni obal ptizpiisoben a dojde k poskozeni, spolecnost

A1 odmita odpovédnost za Skodu.

7.5. Sbérné zasilky LCL pfi pfijmu na sklad A1 musi byt fadné¢ oznaceny nasim referencnim

¢islem. V ptipad¢, Ze fadné oznaceni chybi, nenese A1 odpovédnost za piipadnou zdménu.

7.6. Obecna promlceci lhita ¢ini 3 roky.

7.7. Prava, vznikla z celkového zniceni nebo ztraty piepravované véci (zasilky) ¢i z jejiho
poskozeni nebo opozdéného doruceni, se promlcuji v 1 roce. Promlceci lhiita pocne bézet ode dne,

kdy byla zasilka dorucena, popiipade kdy méla byt dorucena.

7.8. Nestandardni vicendklady budou Gctovany dle aktudlni vyse - napf. specialni manipulace, celni
inspekce, sluzby na vyzadani, skladné vzniklé z ditvodu prodleni pfi importnim ¢i exportnim

procleni, kuryrni poplatky, apod.

7.9. U zbozi nebezpecné povahy je vzdy nutné mit od nas predem potvrzenou akceptaci pisemné.

7.10. Zasilky, ur¢ené k preprave, musi byt fadné a zamoisky zabaleny pro zvoleny druhy piepravy.

7.11. Specialni pozadavky pro skladovani a manipulaci je tieba mit od nas predem pisemné
potvrzené a zbozi musi byt fadné oznaceno na dvou protilehlych stranach pfislusSnym piktogramem

(viz tabulka piktogrami).

7.12. Nase spole¢nost nenese odpovédnost za Cisténi kontejnerti.

7.13. Soucasti vykladky kontejneru je i jeho nasledné vymeteni. V ptipade vétSiho znecisténi Al

nemuze zarucit jeho odstranéni.
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7.14. Casové rozmezi pro nakladku / vykladku zboZi v kontejneru na navésu si nase spole¢nost
uréuje sama dle kapacitnich moznosti. Casovy limit rejdafe neni vzdy mozné dodrzet. Vicenaklady

spojené s nedodrzenim ¢asového limitu rejdaie jdou k tizi objednavatele.

7.15. Demurrage / Storage — zdrzné a skladné v ptistavu urCeni se ¥idi podminkami daného rejdaie
a pristavniho termindlu. Bude vzdy uctovano na objednavatele, a to 1 v piipad¢ objektivnich a
neodvratitelnych udalosti (jako jsou stavky, celni kontroly, zivelné pohromy, congesce v pfistavu,

apod.).

7.16. V zavislosti na destinaci musi dievény obalovy material obsahovat ISPM 15 oznaceni. V
ptipad¢ absence oznaceni je mozné tuto znacku zajistit. Pfipadné vicendklady spojené s absenci

ISPM 15 oznacenim jdou k tizi objednavatele.
7.17. Pokud neni pfedem domluveno, ze zasilek nikdy nesundavdme zadné dokumenty.

7.18. Poradi kontejnerti na vykladku / nakladku urcuje spolecnost Al. Spolecnost A1 neni
odpovédna za vicenaklady za pozdni vraceni kontejnerti. Doporucujeme informovat administrativu,

kdy je posledni den pro vraceni kontejnert.

7.19. Za fixaci a rozlozeni na aut¢€ je vzdy odpovédny fidic, ktery je pfitomen u vykladky/nakladky.

Spolec¢nost A1 muze pouze dat doporuceni na fixaci zbozi na auté.

7.20. Nejsme odbornici na baleni zasilek. Za zabaleni zboZzi k ptepravé je vzdy zodpovédny
odesilatel / shipper. Odesilatel / shipper je povinen zbozi zabalit tak, aby bylo chranéno pied
poskozenim, zni¢enim, ztratou v prubéhu piepravy, manipulaci ¢i skladovani. Odesilatel odpovida
za vSechny Skody, které vznikly v pribéhu ptepravy, manipulaci ¢i skladovanim, vinou vadného

nebo nedostate¢ného obalu ¢i nedostatecné oznaceného obalu piisluSnymi nalepkami.
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8. Bod
Zavérecna ujednani

8.1 Spolecnost Al je opravnéna VOP kdykoliv jednostranné zménit nebo doplnit. Smluvni vztah

mezi spolecnosti Al a zékaznikem se fidi vzdy VOP ve znéni u€inném ke dni uzavieni smlouvy.

8.2. VOP v tomto znéni jsou ucinné od 1. 9. 2023.

verze 1.01
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